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Liebe Museumsbesucherin, lieber Museumsbesucher,
in Absprache mit den Führenden wurde dieser Feedbackbogen erstellt, um eventuellen Schulungsbedarf zu erkennen und unser Führungsangebot besser auf Ihre Bedürfnisse abstimmen zu können. Die Fragen sind kurz und einfach gehalten, so dass der zeitliche Aufwand ca. 5 Minuten beträgt. Die Abfrage persönlicher Daten wie Alter, Tag des Besuchs etc. dient ausschließlich evaluationsgebundenen Zwecken und wird darüber hinaus nicht weiter verwendet.
Allgemeiner Eindruck
1. Bewerten Sie die Führung insgesamt als positiv?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	1
	2
	3
	4
	5
	1 = trifft voll zu, 5 = trifft gar nicht zu


2. Finden Sie, dass die Führung auf Ihre Bedürfnisse zugeschnitten war?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	1
	2
	3
	4
	5
	1 = trifft voll zu, 5 = trifft gar nicht zu

	
	
	
	
	
	


3. Hat Ihnen die Führung Lust auf einen weiteren Museumsbesuch gemacht?

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	1
	2
	3
	4
	5
	1 = trifft voll zu, 5 = trifft gar nicht zu

	
	
	
	
	
	



Kommunikation
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	1
	2
	3
	4
	5
	1 = trifft voll zu, 5 = trifft gar nicht zu


1. Haben Sie den Führenden akustisch gut verstanden?
Lautstärke
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	1
	2
	3
	4
	5
	1 = trifft voll zu, 5 = trifft gar nicht zu


Sprechtempo 

2. War der sprachliche Ausdruck angemessen?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	1
	2
	3
	4
	5
	1 = trifft voll zu, 5 = trifft gar nicht zu


3. Empfanden Sie die Körpersprache des Führenden als angenehm? 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	1
	2
	3
	4
	5
	1 = trifft voll zu, 5 = trifft gar nicht zu



Anmerkungen zu 1, 2, 3: bitte hier eintragen
4. Gab es einen Dialog zwischen dem Führenden und der Gruppe?  Ja  FORMCHECKBOX 
   Nein  FORMCHECKBOX 

a. Hätten Sie sich ggf. einen höheren Anteil gewünscht?  Ja  FORMCHECKBOX 
   Nein  FORMCHECKBOX 

Inhaltliche, fachliche Einschätzung der Führung
1. Waren Sie mit der thematischen Auswahl der Werke zufrieden?  Ja  FORMCHECKBOX 
   Nein  FORMCHECKBOX 

Anmerkung:  bitte hier eintragen
Ggf. vereinbarter Themenwunsch:  bitte hier eintragen
2. Waren Sie mit der Sachkenntnis des Führenden zufrieden?  Ja  FORMCHECKBOX 
   Nein  FORMCHECKBOX 
 
Anmerkung:   bitte hier eintragen
3. Waren Sie mit der Methodik des Führenden zufrieden?  Ja  FORMCHECKBOX 
   Nein  FORMCHECKBOX 
 
Anmerkung:   bitte hier eintragen
Organisatorischer Ablauf
	Internet
	 FORMCHECKBOX 

	Plakate
	 FORMCHECKBOX 

	Presse
	 FORMCHECKBOX 


	Bekannte/Kollegen
	 FORMCHECKBOX 

	Broschüren
	 FORMCHECKBOX 

	sonstiges
	bitte hier eintragen


1. Wie sind Sie auf unser Angebot aufmerksam geworden: 


2. Verlief die Anmeldung zufriedenstellend?  Ja  FORMCHECKBOX 
   Nein  FORMCHECKBOX 
 
Falls nein, wo können wir nachbessern:  bitte hier eintragen

3. Verlief das Ein-/Auschecken der Gruppe im Museum reibungslos?  Ja  FORMCHECKBOX 
   Nein  FORMCHECKBOX 
 
Falls nein, wo können wir nachbessern: bitte hier eintragen
Platz für weitere Anregungen/Lob/Kritik
  bitte hier eintragen
Zum Abschluss einige Fragen zu Ihrer Person/Ihrer Gruppe
	Männlich
	 FORMCHECKBOX 


	Weiblich
	 FORMCHECKBOX 



1. Geschlecht:
	-18
	20-30
	30-40
	40-50
	50-60
	60-70
	70+

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



2. Altersgruppe:
3. Mit wem haben Sie an der Führung teilgenommen?
	Familie
	 FORMCHECKBOX 

	  Freunde
	 FORMCHECKBOX 

	
	
	

	Kollegen
	 FORMCHECKBOX 

	  Verein/Club
	 FORMCHECKBOX 

	sonstige
	 FORMCHECKBOX 

	


4. Datum und Uhrzeit Ihres Museumsbesuchs: bitte hier eintragen
5. Ggf. Name des Führenden: bitte hier eintragen
Vielen Dank für Ihre Mithilfe!
Ihr Team der Kunstvermittlung,
Friederike Koch und Stephanie Noll






